Zatacznik nr 1 do Umowy nr : ...................

Swiadczenie obstugi serwisowej i innych czynnosci

§1

1. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu nastepujgcy zakres ustug w ramach ustalonej w Umowie
miesiecznej stawki optat najmu Samochodéw:

a)

b)

rejestracja samochodu, przygotowanie samochodu do wydania, przekazanie samochodu
i dokumentédw Zamawiajgcemu,

ubezpieczenia i likwidacja szkdod: AC, OC, NW bez udziatu wtasnego Zamawiajgcego
w szkodach przez caty okres trwania umowy, zabezpieczenie petnego postepowania przy
likwidacji szkéd, ustuga Assistance — zakres terytorialny Polska. Zamawiajgcy nie bedzie
ponosit kosztéw napraw nie objetych polisg ubezpieczeniowg, nie przewiduje sie
dodatkowych kosztéw zwigzanych z realizacjg ustug w ramach polisy ubezpieczeniowej,
chyba ze zdarzenie spowodowane bedzie dziataniem kierowcy pod wptywem alkoholu lub
innych s$rodkéow odurzajacych. Ponadto Zamawiajacy oczekuje Swiadczenia ustug w
zakresie polisy (po zawarciu umowy zatgcznik do umowy) ubezpieczeniowej najwyzszego
poziomu, tzn. uwzgledniajg wszystkie zdarzenia losowe, ktére moze obejmowac polisa. W
przypadku zaistnienia szkody catkowitej samochodu Wykonawca dostarczy w zamian
Zamawiajgcemu samochdd o porownywalnych lub wyzszych parametrach technicznych w
poréwnaniu z uszkodzonym samochodem;

samochdd zastepczy dostepny: zgodnie z Umowg;

obstuga serwisowa - naprawy gwarancyjne i pogwarancyjne oraz blacharsko — lakiernicze
w stacjach obstugi z gwarancjg oryginalnych czesci, obowigzkowe przeglady rejestracyijne,
przeglady okresowe wymagane przez producenta i gwaranta, zapewnienie co najmniej
jednej stacji obstugi na terenie miasta Poznania,

serwis ogumienia — wymiana sezonowa opon przed kazdym sezonem (opony letnie
i zimowe) spetniajgce normy uznanego producenta, sktadowanie opon nieuzytkowanych,
jeden punkt serwisowy na terenie miasta Poznania. Ponadto opony powinny zapewnic
odpowiedni do klasy samochodu poziom standardu bezpieczenstwa. Opony powinny by¢
wymieniane adekwatnie do zuzycia, jednak nie rzadziej niz zaleca to producent ogumienia
(tzw. wskaznik zuzycia), w przypadku opon zimowych gtebokos¢ bieznika nie moze by¢
mniejsza niz 4 mm.

Wykonawca pokrywa koszty nabycia, przechowywania i wymiany opon odpowiednich do
pory roku. W ramach serwisu ogumienia Wykonawca dokonuje doboru wtasciwych opon
nieuzytkowanych, spetniajgcych normy producenta, zapewniajgcych odpowiedni do klasy
samochodu poziom bezpieczenstwa oraz zapewnia wywazanie kot po kazdorazowej
wymianie opon.

Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu — dwa razy w roku— sezonowg wymiane opon,
ktdra bedzie wykonywana w punktach wymiany wskazanych przez Wykonawce na terenie
miasta Poznania (opony letnie i zimowe).

Wykonawca w ramach serwisu ogumienia pokrywa koszty wymiany opon, wynikajgce
z ich stanu technicznego, w szczegdlnosci w przypadku ich zuzycia lub uszkodzenia
mechanicznego.

f)ustuga holowania samochodu.



§2

1. Wykonawca, w ramach ustug serwisowych zobowigzuje sie do:

a)

utrzymania Samochoddw w petnej sprawnosci technicznej, wykonywanie okresowych
przeglagdéw, wszelkich napraw w tym: wymiany czesci i podzespotdw, wymiany
wyeksploatowanych akumulatoréw, holowania Samochodéw do stacji serwisowej;
wymiany i zakupu oleju, cieczy chtodzacej oraz ptynu hamulcowego; tadowania
akumulatorow;

utrzymania powfoki lakierniczej Samochodéw w nalezytym stanie technicznym;
przekazywania Zamawiajagcemu informacji dotyczacych eksploatacji Samochoddéw
w zakresie wykonanych przegladdw, napraw biezgcych i powypadkowych.

2. Ustugg obstugi technicznej objete sg w szczegdlnosci:

a)

b)

c)

czynnosci konserwacyjne i przeglady dokonywane z czestotliwoscig i w zakresie zalecanym
przez producenta samochoddéw lub wymagane poprzez obowigzujgce przepisy prawa, przy
czym o planowanym przegladzie Wykonawca informuje Zamawiajgcego z odpowiednim
wyprzedzeniem nie pdzniej niz na 7 dni przed terminem przegladu;

naprawa usterek i uszkodzen powstatych w trakcie eksploatacji zgodnej
z przeznaczeniem samochododw i bedacych wynikiem uszkodzern mechanicznych, o ile nie
powstaty z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego;

raz do roku bezpfatna aktualizacja map nawigacji satelitarne;j.

3. Obstuga techniczna, o ktérej mowa w ust. 2 wykonywana bedzie wytacznie w warsztatach
i punktach obstugi serwisowej wskazanych przez Wykonawce



